
igit@kis
QUESTIONNAIRE NOUVEAU CLIENT

VOTRE SOCIETE

Ce questionnaire a pour but d’établir un devis en fonction des besoins du client. 
Il me permet de découvrir votre société et votre activité. 
De vous découvrir aussi ! Un site web reflète une société mais aussi les valeurs 
que le dirigeant veut communiquer aux visiteurs de son site. 
Prenez le temps d’y répondre : nous gagnerons un temps précieux !

Dénomination sociale : 

Nom du responsable : 

Numéro de téléphone : 

Type de site : 

Description de votre activité :

Siret : 

Adresse : 

Ville : CP : 



HEBERGEMENT ET CHARTE GRAPHIQUE DU SITE

Zone géographique : 

Vos principaux concurrents : 

Vos attouts professionnels : 

Disposez-vous d’un nom de domaine ? 

Avez-vous déjà un hébergeur pour votre site ?

Avez-vous un logo ?

Si oui, pouvez-vous me fournir votre logo au format «.ai», «.psd» 
ou autre format HD ?

Si oui, pouvez-vous préciser ?

Avez-vous déjà une charte graphique définie (typographie, couleurs, 
icônes, pictogramme) ?

Vous pourrez joindre à ce questionnaire tout flyer, carte de visite pour illustrer ces éléments.



QUESTIONS DIVERSES

Que vient chercher votre client sur votre site ?

Comment souhaitez-vous vous adresser à vos visiteurs ?

Quel est l’objectif de votre site internet ?

Qui est votre cible 
(persona / client idéal) ?

Fidéliser vos clients Augmenter vos ventes

Développer votre notoriété

Réveler votre expertise métier

Informations sur produits / services

ton sérieux

vouvoiement tutoiement

language soutenu

utilisation d’émojis qui parle ?

language familier language technique

ton humouristique ton décontracté

Prendre contact

Vos offres / vos tarifs

Prendre rendez-vous

Se renseigner sur votre expertise

Etre un support pour vos clients

Développer vos produits



Avez-vous des visuels personnels à me transmettre pour illustrer votre site 
(illustrations, photos, montages vidéos...) ?

Avez-vous besoin d’aide pour rédiger les articles que vous souhaitez publier ?

Merci de me retourner ce document par mail à : contact@digitakis.fr

Quel style souhaitez-vous pour votre site web ?

Moderne

Classique

Epuré

Vintage

Fun

VOS COMMENTAIRES

Merci d’avoir répondu à ce questionnaire qui guidera ma création !

Ceci est votre partie. N’hésitez pas à y écrire vos idées, à me communi-
quer des exemples de sites internet que vous appréciez pour leur conte-
nu, leur mise en page, pour avoir une idée du style que vous aimez ou pas. 

Rassurez-vous, votre site sera unique et à l’image de votre entreprise ! Je ne fais pas 
de copier-coller, et vous conseille d’écrire vous même les textes que vous me fourni-
rez, les robots qui scrollent les pages pénalisent le plagiait en terme de référencement.
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